
 

Online Sendungserfassung 
Login: 
 
https://sendungen.matzke-logistik.de 

 
 
Auf der Startseite können Sie sich mit Ihren Benutzerdaten einloggen. Sollten Sie sich noch nicht 
registriert haben, bitte die Registrierung durchführen. 
 
Menü: 
 

 

https://sendungen.matzke-logistik.de/


 

 
Menüpunkte: 
Track&Trace = Auftragsverfolung 
Auftragsmanagement = Aufträge erfassen oder Vorlagen erfassen. 
 
Track and Trace: 

 
Im Punkt Track & Trace können Sie ihre bereits erfassten Sendungen nachverfolgen. Hierzu sehen Sie 
auch die Kosten der Sendung und können weitere Dokumente, wie z.B. Ablieferbeleg, Rechnung 
usw. herunterladen. 
 
  



 
Auftrag erfassen:: 

 
Die Maske zur Sendungserfassung wird in verschiedene Rubriken unterteilt. Auftraggeber: Wird 
vorgefüllt und kann nicht geändert werden 
 
Referenz Nr.: Diese Nummer wird u.a. auf der Rechnung angedruckt 
 
Lieferschein Nr.: Diese Nummer wird auf der Rechnung angedruckt, sowie dem 
Zustell/Abholspediteur mit übergeben -> Beispiel: Eine Abholnummer. 
 
Auftragsinfo: Hier können mit Freitext Anweisungen zum Auftrag hinterlegt werden. Z.B. Ware darf 
abgestellt werden. 
 
Verkehrsart: 
 Versand: Sendung geht vom Auftraggeber zum Empfänger 
 Abholung: Sendung geht vom Absender zum Auftraggeber 
 3 PV: Sendung geht vom Absender (nicht AG) zum Empfänger (nicht AG) -> Frachtzahler ist 
Auftraggeber 
 
Beladedatum: Hier teilen Sie uns mit, ab wann die Ware zum Versand bereitsteht und abgeholt 
werden kann. 
 

  



 
Adressen: 

 
 
Sie können unter der Lupe bereits gespeicherte Empfänger oder Absender direkt wählen. Sollte eine 
Adresse noch nicht gespeichert sein, muss diese manuell erfasst werden. 
 
Der Ort wird anhand der Postleitzahleingabe bereits vorgeschlagen. 
 
Wenn die Adresse zukünftig in der Datenbank gespeichert werden soll, klicken Sie den Hacken für 
„speichern“ an. Sobald der Auftrag abgeschlossen und übermittelt wurde, steht bei der nächsten 
Erfassung diese Adresse in der Suche zur Verfügung. 
 
Auftragspositionen: 
 

 
In den Auftragspositionen müssen folgende Angaben zwingend hinterlegt werden: 
 
VPE Anzahl = Anzahl der Packstücke 
VPE = Palettenart 
Inhalt 
Gewicht = Gesamtgewicht der Positionszeile 
Länge, Breite und Höhe in cm. 
Warenwert = Warenwert der Gesamten Sendung. Muss nur angegeben werden, wenn eine 
Zusatzversicherung gewünscht ist. 
PAL Anzahl = Anzahl von Ladehilfe Paletten/Gitterboxen 
PAL = Angabe der Ladehilfe, ob Europalette oder Gitterbox 

  



 
Zusatzoptionen: 
 
Texte: 

 
Unter Texte, kann ein Text angegeben der ausschließlich auf der Rechnung angedruckt wird. 
 
Zusatzleistungen: 

 
Zusatzdienste müssen im Reiter Zusatzleistungen ausgewählt werden. Je nach Zusatzdienst, ist ein 
Hinweis Pflicht. Bei den Informationen in der Klammer handelt es sich immer um das Format, das im 
Hinweistext hinterlegt werden kann. 
 

 
Telefonnummern bitte ohne Sonderzeichen angeben. 
Es kann nur 1ne Telefonnummer angegeben werden. Hinter der Telefonnummer darf auch kein 
weiterer Text hinterlegt werden. 



 
Sollten noch Zusatztexte mit hinzugefügt werden, können diese oben bei „Auftragsinfo“ mit 
angegeben werden. 
 

 
 

Fixtermin bitte nur in genau der Schreibweise angeben, die in Klammern angezeigt wird. Auch hier 
dürfen keine weiteren Texte oder Sonderzeichen hinterlegt werden. 
 

 
Nach Speicherung des Hinweisfeldes werden diese dann unter den jeweilig ausgewählten 
Zusatzleistungen angezeigt. 



 
 
Bitte achten Sie auf die korrekte Schreibweise in den Zusatzoptionen! 
Ein Datum darf nur im Angegebenen Format eingetragen werden (TTMMJJJJ). -> Auch keinen 
weiteren Text mit eintragen, da sonst eine richtige Berechnung der Laufzeit nicht erfolgen kann. 
 
Bitte beachten Sie, wenn die Zusatzoptionen falsch befüllt sind, kann es zu Preisabweichungen 
bei Angebotsabfragen kommen, da diese dann nicht korrekt berechnet werden können. 


